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كيفية استخدام هذا الدليل

يقدم دليل النقاش هذا أسئلة تأملية إضافية مصممة لتكملة كتاب "فخ الثقة: الهروب منالغرض:

ا﻿لأنظمة التي تبقي الدول فقيرة". يتضمن كل فصل ٣-٤ أسئلة نقاشية تركز على التطبيق والنقاش والتأمل

الجماعي، وهي مختلفة عن ا﻿لأسئلة التأملية الموجودة في الكتاب نفسه.

اختر ٢-٣ أسئلة من كل فصل ﻿لاستكشافها بعمق. شجع ا﻿لأعضاء على ربط المفاهيملنوادي الكتب:

بمجتمعاتهم وتجاربهم الخاصة.

استخدم هذه ا﻿لأسئلة لتسهيل النقاشات المنظمة وتحليل دراسات الحالة والفحصللندوات الجامعية:

النقدي للنظرية المؤسسية. فكر في مقارنتها بأمثلة واقعية من منطقتك.

كّيف ا﻿لأسئلة لتتناسب مع سياق مؤسستك. ركز على التحديات النظاميةلفرق القيادة المؤسسية:

والتصميم المؤسسي وكيف يمكن للقادة بناء ثقافات قائمة على الثقة تتجاوز عمر ا﻿لأفراد.

استخدم ا﻿لأسئلة العابرة للفصول لتجميع الرؤى وتحديد أدوات السياسةلمجموعات نقاش السياسات:

ل﻿لإص﻿لاح المؤسسي. فكر في التطبيقات العملية لتحديات الحوكمة.
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الفصل ا﻿لأول: فخ الثقة
الثقة بنية تحتية

في مؤسستك أو مجتمعك، ما هي أمثلة "ا﻿لأنظمة المعطلة" التي توّلد عدم المبا﻿لاة؟ كيف يمكن أن1.

يغير ا﻿لاعتراف بالثقة كنتيجة نظامية طريقة تعاملك مع هذه القضايا؟

يقول الفصل إن الثقة نتيجة لحلقة تغذية راجعة. هل يمكنك التفكير في حالة أدى فيها تحسين2.

عنصر واحد في النظام إلى تحسينات غير متوقعة في أماكن أخرى؟

كيف يمكن أن يحقق التركيز على تصميم النظام بد﻿ًلا من تغيير سلوك ا﻿لأفراد نتائج مختلفة في3.

معالجة بيئات منخفضة الثقة؟

ما هي تكاليف التعامل مع الثقة على أنها "مزاج مؤقت" بد﻿ًلا من نتيجة بنيوية؟4.
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الفصل الثاني: أسطورة الثقافة
الثقافة كمتغير تابع

كيف يمنع إرجاع سوء الحوكمة إلى "ا﻿لاخت﻿لافات الثقافية" ا﻿لإص﻿لاح المؤسسي الحقيقي؟ ما هي1.

ا﻿لافتراضات التي قد نتحداها؟

صف سلوكًا ثقافيًا ﻿لاحظته. كيف يمكن أن يعيد تغيير المؤسسات ا﻿لأساسية تشكيل ذلك السلوك2.

دون تدخل ثقافي؟

إذا كانت المؤسسات تشكل الثقافة فع﻿ًلا، فما هي التغييرات المؤسسية التي ستؤثر أكثر على3.

السلوكيات التي تريد مؤسستك أو بلدك تشجيعها؟

كيف نتجنب فخ الحتمية الثقافية مع احترام السياق المحلي في التصميم المؤسسي؟4.
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الفصل الثالث: الحجر ا﻿لأول
ا﻿لأنظمة تتجاوز عمر الشخصيات

يعرض الفصل حا﻿لات من البحرين ورواندا وسنغافورة. أي مثال يتوافق أكثر مع سياقك، ولماذا؟1.

كيف تستمر المؤسسات المصممة جيدًا رغم تغير القيادات؟ ما هي ا﻿لآليات التي تضمن2.

ا﻿لاستمرارية؟

إذا كنت تصمم مؤسسة تتجاوز عمر مؤسسيها، ما هي "ا﻿لأحجار ا﻿لأولى" التي ستعطيها ا﻿لأولوية؟3.

ماذا يحدث عندما ُتبنى المؤسسات حول الشخصيات بد﻿ًلا من ا﻿لأنظمة؟ شارك أمثلة من تجربتك.4.

5



الفصل الرابع: عندما تعيق القوانين النمو
ما وراء مسرح ا﻿لإص﻿لاح

هل يمكنك تحديد أمثلة على "مسرح ا﻿لإص﻿لاح" في قطاعك، إص﻿لاحات تبدو تحويلية لكنها تحافظ على1.

الوضع الراهن؟

لماذا تصبح ا﻿لإص﻿لاحات حسنة النية شكلية في كثير من ا﻿لأحيان؟ ما هي الظروف التي تمّكن التغيير2.

النظامي الحقيقي مقابل الوهم؟

لو ُكّلفت بتقييم ما إذا كان إص﻿لاح ما حقيقيًا أم مسرحيًا، ما هي المؤشرات التي ستستخدمها؟3.

كيف تصبح المجتمعات أو المؤسسات محاصرة بالجمود رغم جهود ا﻿لإص﻿لاح الظاهرة؟4.
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الفصل الخامس: وهم دائرة ا﻿لانتخاب
تصميم النظام وحوافز القادة

طّبق نظرية دائرة ا﻿لانتخاب لبوينو دي ميسكيتا على مؤسستك: هل يحفز النظام القادة على إعطاء1.

ا﻿لأولوية للو﻿لاء أم ل﻿لأداء؟ ما هي العواقب؟

كيف يشّكل حجم وتكوين دائرة ا﻿لانتخاب النتائج المؤسسية؟2.

لو استطعت إعادة تصميم دائرة ا﻿لانتخاب في مؤسستك، ما هي التغييرات التي ستحّول حوافز3.

القادة نحو ا﻿لأداء؟

ما هي ا﻿لأمثلة السياسية أو المؤسسية الواقعية التي تظهر هذه النظرية في التطبيق؟4.
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الفصل السادس: هش بالتصميم
التآكل المؤسسي والهشاشة

ما هي ع﻿لامات الهشاشة النظامية التي ت﻿لاحظها في المؤسسات التي تعرفها جيدًا؟ كيف يمكن أن1.

تتفاقم إذا لم ُتعالج؟

يناقش الفصل الشخصنة وا﻿لافتقار إلى التكرار. أين ترى نقاط الضعف هذه؟2.

كيف يمكن للمؤسسات بناء التكرار والذاكرة المؤسسية لمقاومة ا﻿لانهيار؟3.

إذا كانت مؤسسة تفتقر إلى تخطيط التعاقب أو المعرفة المؤسسية، ما هي التدخ﻿لات الطارئة التي4.

قد تساعد؟
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الفصل السابع: تتبع الثقة
الذاكرة المؤسسية وا﻿لإرث

ما هو دور الذاكرة المؤسسية في استدامة الثقة؟ كيف يتم إنشاؤها والحفاظ عليها؟1.

قارن الذاكرة المؤسسية الرقمية ﻿لإستونيا مع الممارسات المؤسسية البحرينية. ما هي الدروس2.

التي تنتقل عبر السياقات؟

كيف تفقد المؤسسات ذاكرتها المؤسسية، وما هي العواقب؟3.

ما هي ا﻿لآليات التي يمكن لمؤسستك تطبيقها للحفاظ على الذاكرة المؤسسية ونقلها؟4.
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الفصل الثامن: تتبع الثقة إلى الوراء
التعليم والمؤسسات التكوينية

كيف تعمل المدارس وبرامج الشباب كـ"حقول تدريب" للثقة المؤسسية؟ ما هي الممارسات1.

المحددة ا﻿لأكثر أهمية؟

بخ﻿لاف ا﻿لأكاديميات، ما هي الدروس حول العدالة والتوقع والمساءلة التي يجب أن تعّلمها2.

المؤسسات التعليمية؟

كيف يمكن للرياضة وا﻿لأنشطة التنافسية بناء الثقة في ا﻿لأنظمة واللعب النظيف؟ ما الذي يمكن نقله3.

إلى المؤسسات المدنية؟

لو كنت تعيد تصميم التعليم لبناء الثقة المؤسسية، ما الذي سيتغير؟4.
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الفصل التاسع: عندما يواجه تطبيق القانون
قانونًا أعلى

الرقابة العامة والتصميم الدستوري

يستخدم الفصل تدقيقات التعديل ا﻿لأول كاختبار للنزاهة المؤسسية. ما هي آليات الرقابة العامة1.

المشابهة في بلدك أو قطاعك؟

لماذا قد تقاوم المؤسسات الرقابة العامة، وماذا يكشف ذلك عن تصميمها الفعلي مقابل قيمها2.

المعلنة؟

كيف يمكن للمواطنين أو أصحاب المصلحة مراجعة ما إذا كانت المؤسسات تتبع قواعدها الخاصة3.

بشكل فّعال؟

ماذا سيتغير لو واجهت كل مؤسسة اختبارات منتظمة وشفافة ل﻿لالتزام الدستوري أو ا﻿لأخ﻿لاقي؟4.
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الفصل العاشر: النظام فوق الذات
التصميم من أجل استمرارية المؤسسات

ماذا يعني هندسة مؤسسات "الثقة مبنية في بنيتها المعمارية"؟ قدم أمثلة ملموسة.1.

كيف تنتقل من مؤسسات تعتمد على القيادة إلى مؤسسات تعتمد على النظام؟ ما هو الجزء2.

ا﻿لأصعب؟

لو استطعت إعادة تصميم مؤسسة واحدة لتعطي ا﻿لأولوية ل﻿لأنظمة على الشخصيات، ما الذي3.

سيتغير أو﻿ًلا؟

كيف نقيس النجاح: بالقادة ا﻿لأفراد أم بصمود المؤسسات؟4.
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الخاتمة: هندسة الثقة

تجمع الخاتمة الموضوعات حول "هندسة الثقة". كيف تطورت آراؤك حول الثقة من خ﻿لال هذا1.

الكتاب؟

أي فصل أو مفهوم تحدى افتراضاتك أكثر حول المؤسسات والثقة؟2.

ما هو تغيير مؤسسي ملموس واحد ستنفذه بناًء على رؤى هذا الكتاب؟3.

كيف يمكنك إدخال مبادئ بناء الثقة هذه في مجال تأثيرك؟4.
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ربط كل شيء معًا

استخدم هذه ا﻿لأسئلة العابرة للفصول لتجميع الرؤى عبر "فخ الثقة" وتعميق فهم كيفية ترابط المفاهيم

ا﻿لأساسية في الكتاب.

كيف يقدم الفص﻿لان الثاني والثالث معًا حجة ضد الحتمية الثقافية ولصالح التصميم النظامي؟1.

تتبع مفهوم الثقة عبر الفصول ا﻿لأول والسابع والعاشر. كيف يتطور تعريف الثقة ودورها؟2.

كيف تشّخص الفصول الرابع والخامس والسادس معًا ا﻿لأمراض المؤسسية والهشاشة؟3.

كيف يقدم الفص﻿لان الثامن والتاسع أمثلة عملية لبناء الثقة تعود إلى نظرية الفصل ا﻿لأول؟4.

كيف ستبدو مؤسسة مصممة حول جميع المبادئ الواردة في هذا الكتاب؟5.

saqeralkhalifa.com لمزيد من المعلومات والموارد، تفضل بزيارة
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